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 تِ ًام خذا 
 آشٌایی تا سازهاى هلی استاًذارد ایراى

ٖ  ٍ تحم٘مبت اػتبًذاسد هؤػؼٔ همشسات ٍ لَاً٘ي اكلاح لبًَى 3هبدٓ  ٗه ثٌذ هَخت ثِ اٗشاى ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد  اٗنشاى،  كنٌؼت

 ػْذُ ثِ سا اػتبًذاسدّبٕ هلٖ )سػوٖ( اٗشاى ًـش ٍ تذٍٗي تؼ٘٘ي، وِ ٍظ٘فٔ اػت وـَس سػوٖ هشخغ تٌْب 1371 هبُ ثْوي هلَة

  .داسد

ًظشاى هشاونض ٍ هؤػؼنبت ػلونٖ،    كبحت ،ّبٕ فٌٖ هشوت اص وبسؿٌبػبى ػبصهبى ّبٕ هختلف دس وو٘ؼَ٘ىَصُتذٍٗي اػتبًذاسد دس ح

ؿَد ٍ وَؿـٖ ّوگبم ثب هلبلح هلٖ ٍ ثب تَخِ ثنِ ؿنشاٗظ تَل٘نذٕ، فٌنبٍسٕ ٍ     پظٍّـٖ، تَل٘ذٕ ٍ التلبدٕ آگبُ ٍ هشتجظ اًدبم هٖ

-وٌٌنذگبى، كنبدسوٌٌذگبى ٍ ٍاسد  ٍ ًفغ، ؿبهل تَل٘ذوٌٌنذگبى، هلنش   كبحجبى حك  ٔتدبسٕ اػت وِ اص هـبسوت آگبّبًِ ٍ هٌلفبً

ًَٗغ اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى ثنشإ   ؿَد. پ٘ؾدٍلتٖ حبكل هّٖبٕ دٍلتٖ ٍ غ٘شوٌٌذگبى، هشاوض ػلوٖ ٍ تخللٖ، ًْبدّب، ػبصهبى

هلنٖ   ًٔظشّنب ٍ پ٘ـنٌْبدّب دس وو٘تن   ؿَد ٍ پغ اص دسٗبفنت   ّبٕ هشثَط اسػبل هٖ ًفغ ٍ اػضبٕ وو٘ؼَ٘ىًظشخَاّٖ ثِ هشاخغ رٕ

 ؿَد.ثِ ػٌَاى اػتبًذاسد هلٖ )سػوٖ( اٗشاى چبح ٍ هٌتـش هٖ ،هشتجظ ثب آى سؿتِ عشح ٍ دس كَست تلَٗت

وٌٌذ دسوو٘تنِ   ً٘ض ثب سػبٗت ضَاثظ تؼ٘٘ي ؿذُ تِْ٘ هٖ كلاحرٕهٌذ ٍ  ّبٕ ػلالِ وِ هؤػؼبت ٍ ػبصهبى ًَٗغ اػتبًذاسدّبٖٗ پ٘ؾ

ؿَد. ثذٗي تشت٘ت، اػتبًذاسدّبٖٗ هلنٖ تلمنٖ    چبح ٍ هٌتـش هٖ هلٖ اٗشاى ٍ دسكَست تلَٗت، ثِ ػٌَاى اػتبًذاسدثشسػٖ  ،هلٖ عشح

ٖ هلٖ اػتبًذاسد هشثَط وِ  ٔتذٍٗي ٍ دس وو٘ت 5 سٓاػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوب همشسات ؿَد وِ ثش اػبع هٖ اػنتبًذاسد   دس ػبصهبى هلن

 .ثِ تلَٗت سػ٘ذُ ثبؿذ ؿَد تـى٘ل هٖاٗشاى 

(ISO) الوللٖ اػتبًذاسد اٗشاى اص اػضبٕ اكلٖ ػبصهبى ث٘يد ػبصهبى هلٖ اػتبًذاس
(IEC) الوللنٖ الىتشٍتىٌ٘نه   وو٘ؼنَ٘ى ثن٘ي   ،1

2  ٍ

(OIML) ؿٌبػٖ لبًًَٖ الوللٖ اًذاصُ ػبصهبى ث٘ي
(CAC) وو٘ؼَ٘ى وذوغ غزاٖٗ 4اػت ٍ ثِ ػٌَاى تٌْب ساثظ 3

دس وـَس فؼبل٘نت   5

ّبٕ ػلونٖ،   ّبٕ خبف وـَس، اص آخشٗي پ٘ـشفت سدّبٕ هلٖ اٗشاى ضوي تنَخِ ثِ ؿشاٗظ ولٖ ٍ ً٘بصهٌذٕوٌذ. دس تذٍٗي اػتبًذا هٖ

 ؿَد. گ٘شٕ هٖ الوللٖ ثْشُ فٌٖ ٍ كٌؼتٖ خْبى ٍ اػتبًذاسدّبٕ ث٘ي

ظ ػنلاهت ٍ  وٌٌنذگبى، حفن   ثٌٖ٘ ؿذُ دس لبًَى، ثشإ حوبٗت اص هلنش   تَاًذ ثب سػبٗت هَاصٗي پ٘ؾ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى هٖ

هح٘غٖ ٍ التلبدٕ، اخشإ ثؼضٖ اص اػنتبًذاسدّبٕ   اٗوٌٖ فشدٕ ٍ ػوَهٖ، حلَل اعوٌ٘بى اص و٘ف٘ت هحلَلات ٍ هلاحظبت صٗؼت

تَاًذ . ػبصهبى هٖوٌذهلٖ اٗشاى سا ثشإ هحلَلات تَل٘ذٕ داخل وـَس ٍ/ٗب اللام ٍاسداتٖ، ثب تلَٗت ؿَسإ ػبلٖ اػتبًذاسد، اخجبسٕ 

ِ    صاسّبٕ ث٘يثِ هٌظَس حفظ ثب . وٌنذ ثٌنذٕ آى سا اخجنبسٕ    الوللٖ ثشإ هحلَلات وـَس، اخشإ اػتبًذاسد وبلاّنبٕ كنبدساتٖ ٍ دسخن

هـنبٍسُ، آهنَصؽ، ثبصسػنٖ،     ّٔب ٍ هؤػؼبت فؼنبل دس صهٌ٘ن   وٌٌذگبى اص خذهبت ػبصهبى ثِ اػتفبدُ ثخـ٘ذىّوچٌ٘ي ثشإ اعوٌ٘بى 

ٍػنبٗل   (بل٘جشاػنَ٘ى )وّب ٍ هشاوض ٍاػٌدٖ  هح٘غٖ، آصهبٗـگبُ شٗت صٗؼتهذٗشٗت و٘ف٘ت ٍ هذٗ ّبٕػ٘ؼتنهو٘ضٕ ٍ كذٍسگَاّٖ 

ٖ    گًَِ ػبصهبى اػتبًذاسد اٗي ػبصهبى هلٖػٌدؾ،  وٌنذ ٍ دس   ّب ٍ هؤػؼبت سا ثش اػبع ضَاثظ ًظبم تأٗ٘ذ كلاح٘ت اٗنشاى اسصٗنبثٖ هن

الوللٖ ٗىبّنب،   وٌذ. تشٍٗح دػتگبُ ث٘ي هٖب ًظبست ّّب اػغب ٍ ثش ػولىشد آىكَست احشاص ؿشاٗظ لاصم، گَاٌّ٘بهٔ تأٗ٘ذ كلاح٘ت ثِ آى

ٍاػٌدٖ ٍػبٗل ػٌدؾ، تؼ٘٘ي ػ٘بس فلضات گشاًجْب ٍ اًدبم تحم٘مبت وبسثشدٕ ثشإ استمبٕ ػغح اػتبًذاسدّبٕ هلنٖ اٗنشاى اص دٗگنش    

 .اػت ػبصهبىٍظبٗف اٗي 

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 کویسیَى فٌی تذٍیي استاًذارد

 «ّاِ یالساهات ٍ تَص -یذاریپا یهطلَب تراّای  شیَُ -اًِیهاجراجَ یگردشگر»
 

 سوت ٍ/ یا هحل اشتغال: :  رئیس
 خْبًٖ، ػلٖ 

 ()دوتشٕ هٌبثغ عج٘ؼٖ
 داًـىذُ هح٘ظ صٗؼت -ػضَ ّ٘ئت ػلوٖ

 

  : دتیر

 لبدسٕ، ٌّؼب

 (وبسؿٌبػٖ اسؿذ صثبى آلوبًٖ)

وو٘تِ هتٌبظش گشدؿگشٕ ٍ خذهبت ٍاثؼتِ -دث٘ش

(ISIRI/TC228) 

 

  )الفجب ٘ت حشٍ  اػبهٖ ثِ تشت ) :ء اػضا

 هشتضٖ، احوذٕ

 (دوتشٕ گشدؿگشٕ)
هؼبًٍت گشدؿگشٕ ٍصاست ه٘شاث  -هـبٍسگشدؿگشٕ

 فشٌّگٖ، گشدؿگشٕ ٍ كٌبٗغ دػتٖ

 

 صادُ، اه٘ش اكلاى

 (ّتلذاسٕ ٍ گشدؿگشٕهذٗشٗت )دوتشٕ 
 گشٍُ گشدؿگشٕ ساٗضى -هذٗشػبهل

 

 پَسَٗػف٘بى، هْذٕ

 )وبسؿٌبػٖ هذٗشٗت(
 پظٍّـگبُ اػتبًذاسد

 

 سئ٘غ سٍحبًٖ، اػذالله طٗبى

 )وبسؿٌبػٖ اسؿذ گشدؿگشٕ(

سئ٘غ ؿشوت هـبٍساى گضٌِٗ ٍ - هذٗشُ ػضَ ّ٘ئت 

وو٘تِ هتٌبظش گشدؿگشٕ ٍ خذهبت ٍاثؼتِ 

(ISIRI/TC228) 

 

 ؿدبػٖ، ًشگغ

 (گزاسٕ فشٌّگٖ ػ٘بػت)دوتشٕ 
 ؿَسإ ؿْش تْشاى، تدشٗؾ ٍ سٕ - هـبٍس

  

 ؿ٘شٗبى، ػجبع

 التلبد ث٘ي الولل( دوتشٕ هذٗشٗت ٍ)
  ّبٕ تبت ّتل ؿشوت –ٍ ػضَ ّ٘ئت هذٗشُ  هذٗشػبهل

  

 ػ٘بؿٖ، اعْشُ

 إ( سٗضٕ هٌغمِ )دوتشٕ ثشًبهِ

 

هؼبًٍت گشدؿگشٕ ٍصاست ه٘شاث  -دػت٘بس هذٗشول

 فشٌّگٖ، گشدؿگشٕ ٍ كٌبٗغ دػتٖ
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 سوت ٍ/ یا هحل اشتغال: :اػضاء

 

 فبسػٖ، هْشآرس

 )وبسؿٌبػٖ صثبى اًگل٘ؼٖ(
 فشٌّگؼتبى صثبى ٍ ادة فبسػًٖوبٌٗذُ   -ٍّـگشپظ

 

 پَس، هحوذسضب وبؿبًٖ

 )دوتشٕ اػتشاتظٗه(
 الوللٖ داًؾ ثشٗب گشٍُ ث٘ي -هذٗشػبهل

 

 وضاصٕ، الْبم

 (سٗضٕ تَسٗؼن خغشاف٘ب ٍ ثشًبهِ)وبسؿٌبػٖ اسؿذ

٘بحتٖ ػؿشوت آهَصؽ، هغبلؼبت ٍ هـبٍسُ  -هذٗشػبهل

 گشدؿگشاى ثٌ٘بد

 

 هشداًٖ، هحؼي

 )دوتشٕ هذٗشٗت كٌؼتٖ(

ؿشوت ػشٍؽ هذٗشٗت  -هذٗشػبهلهذسع، ػشاسصٗبة ٍ 

 تحَل

 

 هغْشٕ، ػبػذ

 الولل( )دوتشٕ سٍاثظ ث٘ي

 هَػؼِ حبهٖ -هذٗشػبهل

 

 ًل٘شٗبى، خلال

 )وبسؿٌبػٖ اسؿذ هذٗشٗت گشدؿگشٕ ٍ هْوبً٘بسٕ(

ٍ   -هننذٗشػبهل  هؤػؼننِ آهننَصؽ خننذهبت خْننبًگشدٕ 

ًبٗننت سئنن٘غ وو٘تننِ ٍ  ّتلننذاسٕ آٍإ خلننت ػنن٘بحبى

 (ISIRI/TC228هتٌبظش گشدؿگشٕ ٍ خذهبت ٍاثؼتِ )

  ٍیراستار:

 ػ٘فٖ، هَْؽ

 )وبسؿٌبػٖ اسؿذ هذٗشٗت دٍلتٖ(
ثبصًـؼتِ ػبصهبى هلنٖ اػنتبًذاسد    -وبسؿٌبع اػتبًذاسد

 اٗشاى
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 فْرست هٌذرجات

 صفحِ ػٌَاى

 ح گفتبس  پ٘ؾ

 ط همذهِ

 1 ّذ  ٍ داهٌِ وبسثشد 1

 1 هٖهشاخغ الضا 2

 1 اكغلاحبت ٍ تؼبسٗف  3

 3 دسن پبٗذاسٕ دس هفَْم ػبصهبى 4

 3 ول٘بت 4-1  

 3 پبٗذاسٕ دس گشدؿگشٕ هبخشاخَٗب4-2ًِ  

 4 پبٗذاسٕ دس گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ّبٕ ؿَُ٘ 5

 4 ول٘بت 5-1  

 4 خٌجِ ّبٕ هح٘ظ صٗؼتٖ 5-2  

 4 ول٘بت 5-2-1     

 4 ٘ؼٖاػتفبدُ اص هٌبثغ عج 5-2-2     

 5 آلَدگٖ خبن، آة ٍ َّا 5-2-3     

 6 اص اًشطٕ  ُاػتفبد 5-2-4     

 6 حفبظت اص تٌَع صٗؼتٖ ٍ صٗؼتگبّْبٕ عج٘ؼٖ 5-2-5     

 6 سٍٗىشد وٌـگشاٗبًِ 5-2-6     

 7 ّبٕ اختوبػٖ ّب/ هَضَع خٌجِ 5-3  

 7 ول٘بت 5-3-1     

 7 آگبّٖ/ هلاحظِ )تؼبٍٕ( اختوبػٖ 5-3-2     

 7 آگبّٖ ثخـٖ ثشإ وبسوٌبى ٍ خبهؼِ هحلٖ 5-3-2-1        

 8 وٌٌذگبى، وبسوٌبى ٍ خبهؼِ هحلٖ  آگبّٖ ثخـٖ ثشإ ؿشوت 5-3-2-2        

 9 هـبسوت 5-3-3     

 9 ول٘بت 5-3-3-1       

 9 هـبسوت خبهؼِ 5-3-3-2       

 10 وٌٌذُ هـبسوت ؿشوت 5-3-3-3       

 11 تلبدٕخٌجِ ال 5-4  

 11 ول٘بت 5-4-1     
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 11 وؼت ٍ وبسهٌلفبًِ  ّبٕ ؿَُ٘ 5-4-2     

 11 اػتخذام  5-4-3     

 11 ثشإ پبٗذاسٕ ّب ؿَُ٘ػبٗش  6

 11 وٌٌذُ ٍ خبهؼِ هحلٖ سضبٗت ؿشوت 6-1  

 12 الضاهبت لبًًَٖ ٍ ػبٗش الضاهبت 6-2  

 13 ًبهِ وتبة
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 گفتار   پیش

 
ًنَٗغ آى دس   وِ پ٘ؾ «ّبِ ٘الضاهبت ٍ تَك -ٕذاسٗپب ٕهغلَة ثشا ّبٕ ؿَُ٘ -بًِٗهبخشاخَ ٕشدؿگشگ »اػتبًذاسد 

اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ثنِ سٍؽ   ػٌَاى ثِإ  الوللٖ/هٌغمِ ّبٕ هشثَط ثش هجٌبٕ پزٗشؽ اػتبًذاسدّبٕ ث٘يوو٘ؼَ٘ى

اخلاػنِ٘  ث٘ؼت ٍ چْنبسه٘ي  ؿذُ، دس  ٗيٍتذتِْ٘ ٍ  5، اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ 7دس هَسد الف، ثٌذ  ؿذُ اؿبسُ

تلنَٗت ؿنذ. اٌٗنه اٗني      22/10/1398هَسخ  كٌبٗغ دػتٍٖ  گشدؿگشٕه٘شاث فشٌّگٖ، وو٘تٔ هلٖ اػتبًذاسد 

ٍ تحم٘منبت كنٌؼتٖ اٗنشاى،     اػتبًذاسدلبًَى اكلاح لَاً٘ي ٍ همشسات هؤػؼِ  3اػتبًذاسد ثِ اػتٌبد ثٌذ ٗه هبدٓ 

 ؿَد. ػتبًذاسد هلٖ اٗشاى هٌتـش هٖ، ثِ ػٌَاى ا1371هلَة ثْوي هبُ 

ػنبختبس ٍ ؿنَ٘ٓ    -)اػنتبًذاسدّبٕ هلنٖ اٗنشاى    5اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى ثش اػبع اػتبًذاسد هلٖ اٗنشاى ؿنوبسٓ   

ّنبٕ هلنٖ ٍ خْنبًٖ دس صهٌ٘نِ      ؿًَذ. ثشإ حفظ ّوگبهٖ ٍ ّوبٌّگٖ ثب تحنَلات ٍ پ٘ـنشفت  ًگبسؽ( تذٍٗي هٖ

لضٍم تدذٗذًظش خَاٌّذ ؿذ ٍ ّش پ٘ـٌْبدٕ وِ ثنشإ   كَستدس هلٖ اٗشاى كٌبٗغ، ػلَم ٍخذهبت، اػتبًذاسدّبٕ 

اكلاح ٗب تىو٘ل اٗي اػتبًذاسدّب اسائِ ؿَد، دس ٌّگبم تدذٗذًظش دس وو٘ؼنَ٘ى فٌنٖ هشثنَط، هنَسد تَخنِ لنشاس       

 خَاّذ گشفت. ثٌبثشاٗي، ثبٗذ ّوَاسُ اص آخشٗي تدذٗذًظش اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى اػتفبدُ وشد.

ٍ تْ٘نِ ٍ تنذٍٗي ؿنذُ    « هؼنبدل ٗىؼنبى  »ثِ سٍؽ الوللٖ صٗش  بًذاسد هلٖ ثش هجٌبٕ پزٗشؽ اػتبًذاسد ث٘ياٗي اػت

 الوللٖ هضثَس اػت: ثبؿذ ٍ هؼبدل ٗىؼبى اػتبًذاسد ث٘يؿبهل تشخوِ تخللٖ وبهل هتي آى ثِ صثبى فبسػٖ هٖ

 

ISO 20611: 2018, Adventure tourism — Good practices for sustainability — Requirements and 

recommendations 
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 هقذهِ

ّبٕ ثؼ٘بس سٍ ثِ سؿذ دس كٌؼت گشدؿگشٕ اػت. ثشاػبع هـخلبت  ّبٕ هبخشاخَٗبًِ، ٗىٖ اص ثخؾ اسائِ فؼبل٘ت

 ًوبٗبًگشصٗؼت ٍ دس ًت٘دِ، ٍاثؼتگٖ هبَّٕ ثِ هٌبثغ عج٘ؼٖ، اٗي ًَع گشدؿگشٕ، تؼبهل هؼتم٘ن ثب هح٘ظ

صٗؼت، ػَاهل اختوبػٖ ٍ التلبدٕ ً٘ض ػلاٍُ ثش هح٘ظاػت. ضشٍسٕ دس ثخؾ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ػٌبكشٕ 

ّب ثِ  هَسدتَخِ لشاس گ٘شًذ تب اٗي فؼبل٘تگشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ  دٌّذگبى اسائِ ّبٕ خبسٕ دس فؼبل٘تلاصم اػت 

 سٍؿٖ پبٗذاس تَػؼِ ٗبثٌذ. 

هٌبػت پبٗذاسٕ دس استجبط ثب گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ  ّبٕ ؿَُ٘ ٘شٕوبسگ ثِ ّذ  اٗي اػتبًذاسد اسائِ هٌجؼٖ ثشإ

اٗي  داسًذ للذّبٕ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ اػت وِ  فؼبل٘ت دٌّذگبى اسائِساٌّوبٖٗ ثشإ فشاّن آٍسدى هٌظَس ثِ

گشٕ ّبٕ گشدؿ فؼبل٘ت دٌّذگبى اسائِّذ  اٗي اػتبًذاسد، ووه ثِ ّب سا ثِ سٍؿٖ پبٗذاس تَػؼِ دٌّذ.  فؼبل٘ت

صٗؼتٖ، التلبدٕ ٍ اختوبػٖ ٍ هبخشاخَٗبًِ ثشإ ثِ حذالل سػبًذى ٗب وبّؾ دادى پ٘بهذّبٕ هٌفٖ هح٘ظ

 خبسٕ آًْبػت. ّبٕ ػولىشدافضاٗؾ پ٘بهذّبٕ هثجت 
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 ّاِ یالساهات ٍ تَص -یذاریپا یهطلَب ترا ّای شیَُ -اًِیهاجراجَ یگردشگر 

 داهٌِ کارترد ّذف ٍ  2

ّبٕ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ  دٌّذگبى فؼبل٘ت ّبٖٗ ثشإ اسائِ اسائِ الضاهبت ٍ تَكِ٘ ،ذ  اص تذٍٗي اٗي اػتبًذاسدّ

 صٗؼتٖ، اختوبػٖ ٍ التلبدٕ( اػت.ّبٕ هح٘ظ )اص خٌجِ هغلَة ثشإ پبٗذاسّٕبٕ  وبسگ٘شٕ ؿَُ٘ ثِ ثِ هٌظَس

 ّبٕ شاخَٗبًِ دس ّش ًَع ٍ اًذاصُ، دس حَصُّبٕ گشدؿگشٕ هبخ دٌّذگبى فؼبل٘ت اٗي اػتبًذاسد ثشإ اسائِ

 وبسثشد داسد.هختلف، صٗؼتٖ خغشاف٘بٖٗ، فشٌّگٖ، اختوبػٖ ٍ هح٘ظ

 الساهیهراجغ   1

 اٗي اػتبًذاسد فبلذ هشاخغ الضاهٖ اػت.

 اصطلاحات ٍ تؼاریف        9

 .1دساٗي اػتبًذاسد، اكغلاحبت ثب تؼبسٗف صٗش وبسثشد داسد

9-2  

 هاجراجَیاًِفؼالیت گردشگری 

adventure tourism activity  
پزٗشفتِ ؿذُ  2ٍ ػٌلشٕ اص سٗؼه ّذاٗت ٗب ساٌّوبٖٗإ اص  فؼبل٘ت هبخشاخَٗبًِ ثب اّذا  گشدؿگشٕ وِ دسخِ

 ٍآگبّبًِ دس آى ٍخَد داسد.

 هَسد ًظش وبل خغشؿذت ٍ احتدس ثبسُ دسوٖ حذاللٖ وٌٌذُ ؿشوت ،ؿذُ سٗؼه اٗي اػت وِهٌظَس اص ػٌلش پزٗشفتِ -2یادآٍری

 داسد.

 صٗؼت اػت.ؿبهل فؼبل٘ت ف٘ضٗىٖ، تجبدل فشٌّگٖ ٍ تؼبهل ثب هح٘ظ ل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ، هؼوَلاًفؼب -1یادآٍری

 [تغ٘٘شٗبفتِ -اضبفِ ؿذُ  2ٗبدآٍسٕ  -   ISO21101:2014, 3.35 هٌجغ: ]

9-1 

 ارائِ دٌّذُ فؼالیت گردشگری هاجراجَیاًِ 
adventure tourism activity provider 

 (1-3) گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِّبٕ  ّبٕ اسائِ فؼبل٘ت فشد ٗبػبصهبى داسإ هؼئَل٘ت تبم ثشإ توبم خٌجِ

                                                 
لبثل دػتشع    www.iso.org/obp  ٍwww.electopedia.org  ّبٕ دس ٍثگبُ ISO   ٍIEC وبس سفتِ دس اػتبًذاسدّبٕاكغلاحبت ٍ تؼبسٗف ثِ -1

 اػت.

 

 سا تلَٗت وشدُ اػت. « خغش/هخبعشُ»، هؼبدل «سٗؼه»فشٌّگؼتبى صثبى ٍ ادة فبسػٖ ثشإ ٍاطُ  -2

http://www.iso.org/obp
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 ثبؿذ.اصإ پشداخت  دسٗب  ( هوىي اػت ساٗگبى1-3) گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِٕ  ّب فؼبل٘ت -یادآٍری

 [ISO21101:2014, 3.36  :هٌجغ ]

9-9 

 ظرفیت تحول
carrying capacity 

هح٘ظ تَاًٌذ ّوضهبى اص ٗه هملذ گشدؿگشٕ دٗذى وٌٌذ، ثذٍى آًىِ ػجت آػ٘ت  تؼذاد افشادٕ وِ هٖ حذاوثش

 .لجَل و٘ف٘ت سضبٗت ثبصدٗذوٌٌذگبى ؿًَذٍ وبّؾ غ٘شلبثلفشٌّگٖ -ضٗىٖ، التلبدٕ ٍ اختوبػٖف٘

9-4 

 تَاًی کن
disability 

ضئٖ، دائن ٗب هَلت، وِ ثش پ٘ـشفت سٍصاًِ فشد ٗب استجبط  اٍ ًمق ف٘ضٗىٖ، حؼٖ، سٍاًٖ ٗب رٌّٖ، اػن اص وبهل ٗب خ

 ؿَد. ثب هح٘ظ ف٘ضٗىٖ ٍ اختوبػٖ تبث٘شگزاس اػت ٍ ثِ هحذٍدٗت فؼبل٘ت ٍ ؿشوت دس ثشًبهِ هٌدش هٖ

9-5 

 هٌذ طرف ػلاقِ
interested party 

دسوٖ اص تبث٘شپزٗشٕ اص آى  ثبؿذ ٗبگزاس ٗب اص آى تبث٘شپزٗش ثشتلو٘ن ٗب فؼبل٘تٖ تبث٘شتَاًذ  ؿخق ٗب ػبصهبًٖ وِ هٖ

 سا داؿتِ ثبؿذ.

 [ISO21101:2014, 3.2  :هٌجغ ]

9-6  

 کٌٌذُ شرکت

participant 

 سّجشٕ ً٘ؼت. گشٍُوٌذ ٍلٖ ػضَ  ( ؿشوت ه1ٖ-3) فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِؿخلٖ وِ دس ٗه 

 هَاسد هـبثِ ًبه٘ذُ ؿَد.ٗب  2«هـتشٕ»، 1«وٌٌذُ هلش »وٌٌذُ هوىي اػت ثِ ػٌَاى  ؿشوت -2یادآٍری 

 ساٌّوبٗبى هتـىل اص چٌذ ساٌّوبػت. گشٍُ -1یادآٍری 

 [ISO21101:2014, 3.37 :هٌجغ ] 

9-7 

 پایذاری

sustainability 

ثشآٍسدُ  ّبٕ هح٘ظ صٗؼتٖ، اختوبػٖ ٍ التلبدٕ، وِ دسآى ً٘بصّبٕ صهبى حبل ًظبم خْبًٖ ؿبهل خٌجٍِضؼ٘ت 

 ثشإ ثشآٍسدى ً٘بصّبٗـبى ثِ هخبعشُ افتذ.ٌٗذُ ّبٕ آ ًؼلتَاًبٖٗ  آًىِثذٍى  ؿَد

                                                 
1-Client 

2-Customer 
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اًذ ٍ اغلت ثِ ػٌَاى ػِ ثؼذ پبٗذاسٕ  ثِ ٗىذٗگش ٍاثؼتِ  اختوبػٖ ٍ التلبدٕ ّبٕ هح٘ظ صٗؼتٖ، خٌجِتبث٘شات هتمبثل  -2یادآٍری 

 .ؿَد. اص آًْب ٗبد هٖ

 اػت.تَػؼِ پبٗذاسّذ   پبٗذاسٕ -1یادآٍری 

 [ISO Guide82:2014, 3.1:هٌجغ ]

9-8 

 تَسؼِ پایذار

sustainable development 

ّبٕ  إ وِ ً٘بصّبٕ هح٘ظ صٗؼتٖ، اختوبػٖ ٍ التلبدٕ صهبى حبل  ثشآٍسدُ ؿَد ثذٍى آًىِ تَاًبٖٗ ًؼل تَػؼِ

 آٌٗذُ ثشإ ثشآٍسدى ً٘بصّبٗـبى ثِ هخبعشُ افتذ.
 Brundtland  ثشگشفتِ اص گضاسؽ -یادآٍری

 [ISO Guide82:2014, 3.2 :هٌجغ] 

 سازهاى تستر رک پایذاری در د  4

 کلیات  4-2

ّبٖٗ اػت وِ ً٘بصّبٕ فؼلٖ ثـش سا ثذٍى ثِ هخبعشُ  پبٗذاسٕ دس اكغلاح، ثشإ تؼشٗف الذاهبت ثـشٕ ٗب فؼبل٘ت

صٗؼتٖ، اختوبػٖ ٍ ّبٕ هح٘ظ وٌذ وِ ؿبهل ػِ سوي اػت: خٌجِ ّبٕ آٌٗذُ ث٘بى هٖ اًذاختي ً٘بصّبٕ ًؼل

 التلبدٕ.
 ؿَد. ٕ فشٌّگٖ سا ّن ؿبهل هٖ ّب ٕ اختوبػٖ، خٌجِّب خٌجِ -یادآٍری

 پایذاری در گردشگری هاجراجَیاًِ   4-1

هٌبثغ عج٘ؼٖ ػ٘بسُ صه٘ي ٍ ّوچٌ٘ي ثْتشٗي  حفظصٗؼت ٍ حفبظت اص هح٘ظ تشٍٗحهٌظَس ثِ  4-1-2

 خشاخَٗبًِّبٕ گشدؿگشٕ هب بس ٍ خوؼ٘ت ػبوي دس هٌبعمٖ وِ فؼبل٘تواًذسو٘ف٘ت صًذگٖ ثشإ ّوِ افشاد دػت

صٗؼتٖ، ّبٕ هح٘ظ هغلَة ثشإ اٗي خٌجِ ّبٕ ؿَُّ٘ب  دٌّذگبى اٗي فؼبل٘ت اسائِؿًَذ، لاصم اػت  ثشگضاس هٖ دسآى

 .تشٍٗح دٌّذآى سا وبس گشفتِ ٍ ِ اختوبػٖ ٍ التلبدٕ سا ث

 پبٗذاسٕ دس گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ؿبهل هَاسد صٗش اػت:  4-1-1

ّبٕ گشدؿگشٕ    ًِ، ؿفب  ٍ كبدلبًِ، ؿبهل اسائِ اعلاػبت هشثَط ثِ فؼبل٘تسػبًٖ ثِ سٍؿٖ هؼئَلا اعلاع – الف

 ؛ثشگضاسٕ ثؼذ ٍ دسعٖوٌٌذگبى، لجل،  هبخشاخَٗبًِ ثِ ؿشوت
 هشاخؼِ ؿَد.  ISO 21103ث٘ـتش ثِ اػتبًذاسد  آگبّٖ ثشإ  -یادآٍری

 ؛صٗؼت ٍ ه٘شاث عج٘ؼٖ ٍ فشٌّگٖاحتشام ثِ هح٘ظ – ب

 ؛َاهغ هحلٖاحتشام ثِ فشٌّگ خ –ج 

 ؛كح٘ح هٌغمِ ه٘ضثبى  تشٍٗح تَػؼِ گشدؿگشٕ و٘فٖ ثشإ تدشثِ – ت
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هبخشاخَٗبًِ ٍ  ّٕبٕ گشدؿگش دٌّذگبى فؼبل٘ت اعوٌ٘بى ٗبفتي اص تَصٗغ ػبدلاًِ هٌبفغ التلبدٕ ث٘ي اسائِ – ث

 ؛س هـبسوت دس تَػؼِ پبٗذاس هٌغمِ ه٘ضثبىَهٌظخبهؼِ هحلٖ ثِ

 .1تَاى ونت دادى افشاد ّب ٍ ؿشو احتشام ثِ تفبٍت – ج

 پایذار در گردشگری هاجراجَیاًِ ّای شیَُ 5

 کلیات  5-2
پبٗذاسٕ داؿتِ  ّبٕ ؿَُّ٘بٕ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ ًمـٖ فؼبل دس پزٗشؽ  فؼبل٘ت دٌّذُاسائِ 5-2-2

 ثبؿذ.

پبٗذاس ثِ ؿشح  ّبٕ ؿَُ٘ سٗضٕ ٍ اخشا ؿَد وِ إ ثشًبهِ گًَِ ثِّبٕ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ  فؼبل٘ت  5-2-1

 :صٗش سا فشاّن وٌذ

)ٗؼٌٖ  ثَم صٗؼتپ٘بهذّبٕ هٌفٖ ثش  حذالل سػبًذى  ثِ وِ ؿبهل  ،ّب سا وبّؾ دّذ پ٘بهذ هٌفٖ فؼبل٘ت –  الف 

ّبٕ عج٘ؼٖ    ّوچٌ٘ي هـبسوت دس حفبظت اص هح٘ظ ، هٌبثغ آة ٍ خبن( 2ٍؿٌبختٖ صه٘ي ػبصًذخبًَساى، گ٘بّبى، 

 ؛ٍ خلَك٘بت آًْبػت

ّبٕ  غ٘شاًحلبسٕ ثب تؼبٍٕ حمَق ٍ پبٗذاسٕ اختوبػٖ ثپشداصد وِ توبم عش  ،ثِ تشٍٗح خْبًٖ ػبدلاًِ – ب

تَاًٖ،  ، ٍضؼ٘ت هْبخشت، هزّت، ؿشاٗظ التلبدٕ ٗبون4خبػتگبُ ،3لَه٘ت هٌذ ثذٍى دسًظشگشفتي فشٌّگ، ػلالِ

 اص آى هٌتفغ ؿًَذ.

ّبٕ تَػؼِ پبٗذاس اهشٍصُ ٍ اهٌ٘ت ػشهبِٗ  دػت٘بثٖ ثِ آسهبى ٕ ّب ثشإ اسائِ سٍؽ ٕ التلبدٕ ساّب فؼبل٘ت– ج

 ؛تَػؼِ دّذ ٌٗذُّبٕ آ ًؼل

 .ّوىبسٕ وٌذ ثب هٌغمِ ه٘ضثبى اص ًمغِ ًظش هح٘ظ صٗؼتٖ، اختوبػٖ ٍ التلبدٕ – ت

 

 زیستیی هحیط ّا جٌثِ  5-1

 کلیات 5-1-2

صٗؼت ٍ ثِ حذالل سػبًذى پ٘بهذ ص هح٘ظثشإ حفبظت ا ،دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِلاصم اػت اسائِ

ٍ  ّٖب، ثب تَخِ ٍٗظُ ثِ هٌبثغ عج٘ؼٖ هَسد اػتفبدُ، آلَدگٖ وِ هوىي اػت تَل٘ذ ؿَد، اًشطٕ هلشف فؼبل٘ت

 هذًظش لشاس دّذ.پبٗذاس سا  ّبٕ ؿَُّ٘بٕ عج٘ؼٖ ٍ صٗؼتگبُصٗؼتٖ ضشٍست حفبظت اص تٌَع 

 استفادُ از هٌاتغ طثیؼی   5-1-1

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ:ئِاسا 5-1-1-2

                                                 
1-Persons with disabilities 

2-Geological formation 

3-Ethnicity 

4-Origin 
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 ؛آگبّٖ داؿتِ ثبؿذ ) هبًٌذ آتؾ، هدَصّب، دفغ پؼوبًذ( ،ًبحِ٘ هَسد ثبصدٗذ هلاحظبت خبف اص همشسات ٍ  -  الف 

 ؛ٕ ٍٗظُ سا دسن وٌذ ٍ ًؼجت ثِ آى ٍفبداس ثبؿذ ّب صٗؼتظشف٘ت تحول هح٘ظ  - ب

وٌٌذگبى  صٗؼت سا دس خلاكِ هغبلت هَسد اسائِ ثِ ؿشوتٖٗ دس خلَف تؼبهل دٍػتبًِ ثب هح٘ظ ّب ساٌّوبٖٗ – ج

 ؛ثگٌدبًذ ) هبًٌذ هَضَػبت هشثَط ثِ آلَدگٖ، اًشطٕ ٍ حفبظت اص تٌَع صٗؼتٖ(
 هشاخؼِ ؿَد.  ISO21103ثشإ آگبّٖ ث٘ـتش ثِ اػتبًذاسد  –یادآٍری 

ٍػبٗش  1ًگبسٕ ، تبسٗخچِ، لَمػ٘وبٕ ػشصه٘يٍ  هؼ٘ش خلَك٘بتهحلٖ،   ّبٕ ػٌتداًـٖ دس خلَف  – ت

 هٌبثغ فشٌّگٖ داؿتِ ثبؿذ.

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت:اسائِ 5-1-1-1

 ؛ٕ ٍٗظُ هغبثمت دّذ ّب ّب سا ثب ظشف٘ت تحول هح٘ظاًذاصُ گشٍُ -الف

صٗؼت تؼ٘٘ي وٌذ )هبًٌذ ت هح٘ظٍ حؼبػ2٘ؿىٌٌذگٖ ثشإ وبّؾ پ٘بهذ هٌفٖ ثب تَخِ ثِ ّبٖٗ ػٌدِ – ب

 ؛ّبٕ هَسداػتفبدُ( ػغح ٍ صه٘ي

ٕ فضبٕ ثبص سا ثب ثْجَد ػبٗش خذهبت هشثَط ثِ اػتفبدُ اص هٌبثغ عج٘ؼٖ ٍ فشٌّگٖ ؿبهل  ّب ػشضِ فؼبل٘ت – ج

 وبهل وٌٌذ.ًگبسٕ  لَمٍ  3لزٗزغزاّبٕ 

 آلَدگی خاک، آب ٍ َّا  5-1-9

 هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ: دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕاسائِ  5-1-9-2

سا وبّؾ دّذ ٍ آًْب سا ثبصٗبفت وٌذ )ثِ ػٌَاى هثبل وبّؾ   ّب فؼبل٘ت دس عٖٕ تَل٘ذ ؿذُ  ّب پؼوبًذ –  الف 

 ؛تشٍٗح وٌذ( ،ثٌذٕ غزاّب ثِ حذالل سا پؼوبًذ ثؼتِ

 صٗؼت ثِ دس صهٌِ٘ ػولىشد اخلالٖ دسخلَف پؼوبًذّبٕ ثـش ثِ هٌظَس حفبظت اص هح٘ظ – ب

ّبٕ ثْذاؿتٖ،  سٗضٕ صهبى اػتشاحت ثشإ اػتفبدُ اص ػشٍٗغػٌَاى هثبل ثشًبهِذگبى آهَصؽ دّذ ) ثِوٌٌؿشوت

 ؛(4پزٗش تخشٗت صٗؼت دفغ هٌبػت وبغز تَالت ٍ اػتفبدُ اص هحلَلات ثْذاؿتٖ

 ؛ّشگًَِ پؼوبًذ تَل٘ذ ؿذُ دس هح٘ظ عج٘ؼٖ سا ثِ هٌظَس دفغ هٌبػت، ثب خَد ثشگشداًذ – ج

 ٕ هبخشاخَٗبًِ ثِ حذالل ثشػبًذ. ّب ٕ ٍ كَتٖ سا دس عَل فؼبل٘تآلَدگٖ ًَس – ت

 هَاسد صٗش سا هذًظش لشاس دّذ: لاصم اػتٕ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ  ّب اسائِ دٌّذُ فؼبل٘ت 5-1-9-1

 ؛وٌٌذگبى هحلٖ ثب ّذ  وبّؾ اًتـبس وشثي اص تبه٘يخشٗذ  –  الف 

ػٌَاى هثبل اختٌبة اص آة ووتشٗي پ٘بهذ سا ثشإ آة داسد )ثِ اعوٌ٘بى ٗبفتي اص اٌٗىِ ّشگًَِ توبع ثذى ثب  - ب

 ؛اػتفبدُ اص هَاد ضذآفتبة ٗب هَاد دافغ حـشات(

 ؛صٗؼتهبًٌذ آة كبثَى / آة ظشفـَٖٗ( ثِ هٌظَس وبّؾ پ٘بهذ هٌفٖ ثشإ هح٘ظ)دفغ هٌبػت  آة آلَدُ  –ج 

                                                 
1-Ethnography  
2- Fragility 

3- Gastronomy  

4- Biodegradable 
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ذهت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ، اًدبم الذاهبت ثِ حذالل سػبًذى سدپبٕ وشثي ثب دسًظش گشفتي توبم هشاحل خ – ت

 ؛خجشاًٖ

 .ّب ثبصٗبفت پؼوبًذّبٕ تَل٘ذؿذُ دسح٘ي فؼبل٘ت – ث

 استفادُ از اًرشی  5-1-4

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ:اسائِ

 اًشطٕ الذاهبتٖ سا ثشإ وبّؾ هلش  اًشطٕ ٍ / ٗب خجشاى گبصّبٕ گلخبًِ إ تَل٘ذؿذُ ًبؿٖ اص هلش  –  الف 

 ؛اًدبم دّذ
 اػتفبدُ اص ٍػبٗل ثشلٖ وبسآهذ هثال :

 .اٍلَٗت دادى ثِ هٌبثغ اًشطٕ تدذٗذپزٗش – ب

 ّای طثیؼیحفاظت از تٌَع زیستی ٍ زیستگاُ  5-1-5

دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ّبٕ عج٘ؼٖ، اسائِثِ صٗؼتگبُسػبًذى هٌظَس اختٌبة اص آػ٘ت ثِ  5-1-5-2

 ثبٗذ:

اص ساُ  1وشدى ػٌَاى هثبل هـبّذُوٌذ ) ثِ اتخبرٍحؾ  سا ثشإ هحذٍد ػبختي تؼبهل ثب ح٘بتتذاث٘شٕ  –  الف 

 دًجبل ًىشدى، ًضدٗه ًـذى، غزا ًذادى، اختٌبة اص توبع هؼتم٘ن، اختٌبة اص هذاخلِ دسدٍس، لوغ ًىشدى ٍ 

 ؛) ًَصاداى بم هشالجت اصٍ ٌّگ آؿ٘بًِ ػبصٕ ،2گ٘شٕ  خفتفلل صهؼتبى، صهبى ّبٕ حؼبع هبًٌذ  صهبى

ػٌبكش  )هبًٌذ گ٘بّبى، خبًَساى، ؿٌبختٖ ه٘يٗب ص ؿٌبختٖ ّش ًوًَِ صٗؼت ثشدى ٗب اصث٘ي خبِٖٗ خبثاص  –ب 

 ؛اػت، اختٌبة وٌذ ٖ دس هٌغمِ ه٘ضثبى لشاسگشفتِعَس عج٘ؼ( وِ ث3ِغ٘شصًذُ

 .وٌذاختٌبة  ٍ هْبخن ثِ هٌغمِ ه٘ضثبى 4ّبٕ غ٘شثَهٖ اص ٍاسد وشدى گًَِ –ج 

ٕ ػجض ٍ ػبختبسّب ٍ  ّب دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ اػتفبدُ اص فٌبٍسٕلاصم اػت اسائِ 5-1-5-1

 صٗؼت سا هَسد تَخِ لشاس دّذ.دٍػتذاس هح٘ظ ّبٕ ؿَُ٘

 رٍیکرد کٌشگرایاًِ  5-1-6

غ٘ش هؼتم٘ن، دس  عَس هؼتم٘ن ٗبّبٕ صٗش، ثِ دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثِ سٍؽلاصم اػت اسائِ

 هـبسوتٖ هثجت داؿتِ ثبؿذ: ،حفبظت اص ًبحِ٘ ػول٘بتٖ

 ؛دس هٌغمِ( "حوبٗت اص ّش ػبصهبى ٗب فشدٕ وِ هشٍج پبٗذاسٕ اػت )تشخ٘حب - الف 

هٌظَس حلَل اعوٌ٘بى اص پبٗذاسٕ الذاهبت ٌٌذگبى ٍ خَاهغ هحلٖ ثِ ػولىشد وٌـگشاٗبًِ ثِو تشغ٘ت ؿشوت -ب 

 ؛آًْب

                                                 
1- Observe  

2- Mating  

3-Objects  

4-Non-native  
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ّش ًَع  سػبًٖگبّٖ ًؼجت ثِ الذاهبت اٗوٌٖ ٍ حفبظت اص هٌبثغ عج٘ؼٖ دس ًَاحٖ عج٘ؼٖ، اعلاعافضاٗؾ آ -ح 

  ؛صٗؼت هح٘ظٗب ًگْذاسٕ  حفظثِ هشاخغ هؼئَل  ًبٌّدبسٕ ؿٌبػبٖٗ ؿذُ دس اٗي ًَاحٖ

 ع هشثَط ثِ گ٘بّبى ٍ خبًَساى هبًٌذ ح٘بت ٍحؾ هدشٍحَّـذاس ثِ هشاخغ رٗشثظ دسخلَف ّش ًَع هَض -ت 

2دسختبى غ٘شهدبص ٍ حول ، لغغ1غ٘شهدبص ، ؿىبسُؿذ
  .ّب ف٘ضٗىٖ گًَِ 3  ثشدى اصث٘يٗب  

 ّای اجتواػی هَضَع/  ّا جٌثِ  5-9

 کلیات  5-9-2

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت:اسائِ 5-9-2-2

ؿوبسد ٍ  هٖهٌغمِ سا هحتشم  ٕ فشٌّگٖ ّب ٍ اسصؽ  ّب ٍ الذاهبتٖ وِ ه٘شاث فشٌّگٖ ٍ ػٌت  ّب دس ثشًبهِ – الف

تشٍٗح ه٘ذّذ هـبسوت وٌذ ٍ ّوچٌ٘ي ثِ تَػؼِ اختوبػٖ ٍ التلبدٕ وبسگشاى ٍ خَاهغ دػت اًذسوبس دس صًد٘شُ 

 ؛تَل٘ذ ووه وٌذ

وٌٌذگبى  وِ ؿشوت پ٘بهذ هتمبثل اختوبػٖ وِ خَاهغ ثش گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ داسًذ ٍ پ٘بهذّبٖٗ –ب 

 ؛َٗبًِ ثش خَاهغ هحلٖ داسًذ سا هَسدتَخِ لشاس دّذٕ گشدؿگشٕ هبخشاخ ّب فؼبل٘ت

ٕ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثشإ خَاهغ هحلٖ اص خولِ افشاد  ّب هٌبفؼٖ وِ تَػؼِ ٍ تشٍٗح فؼبل٘تًؼجت ثِ  –ج 

خَاهغ هحلٖ آٍسد ٍ ّوچٌ٘ي وبّؾ پ٘بهذ هٌفٖ ثبصدٗذ اص  ثِ اسهغبى هٖ  ّب ٍ خبًَادُ ثبصًـؼتگبى، تَاى ون

 ؛ثبؿذؿٌبخت داؿتِ 

هٌذ،  ّبٕ ػلالِ گزاسٕ اعلاػبت ٍ ّوىبسٕ عش  اؿتشان آهَصؽ خبهؼِ هحلٖ ٍ ثبصدٗذوٌٌذگبى، ثِ 5-9-2-1

 إ هٌؼدن ٍ هملذٕ پبٗذاستش ثب ثبصاسٕ ثْتش سا ثِ ٍخَد خَاّذ آٍسد. ثشًبهِ

 آگاّی/ هلاحظِ )تساٍی( اجتواػی  5-9-1

 آگاّی دادى تِ کارکٌاى ٍ جاهؼِ هحلی 5-9-1-2

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ:اسائِ 5-9-1-2-2

ٍ حفظ ساّْبٕ استجبعٖ ؿبهل ؿىبٗبت، هٌظَس اٗدبد هدبسٕ استجبعٖ ثب وبسوٌبى ٍ خبهؼِ هحلٖ ثِ –  الف 

 ؛تؼبهل داؿتِ ثبؿذپ٘ـٌْبدات ٍ الذاهبت هشتجظ ثب آًْب، 

هـتشن ّبٕ دسثبسُ ًتبٗح هٌفٖ ث٘وبسٕ اص اٗي هَضَع اعوٌ٘بى حبكل وٌذ وِ وبسوٌبًؾ ٍ خبهؼِ هحلٖ – ب

 ؛ٕ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ دس هٌغمِ آگبّٖ داسًذ ّب ٍ فؼبل٘ت وؼت ٍ وبسثش  4ث٘ي اًؼبى ٍ دام

هؼتٌذػبصٕ( ، آگبّٖ  ) ؿٌبػبٖٗ، عجمِ ثٌذٕ، الذام، ؿذت ٍ احتوبل خغش/ دسخلَف هذٗشٗت سٗؼه – ج

تَاًذ دس  هٖ  ISO 21101سٕ آهبدگٖ داؿتِ ثبؿذ. اػتبًذاسداثشإ ٍضؼ٘ت آة ٍ َّاٖٗ فَق الؼبدُ ٍ اضغشدّذ ٍ 

 ؛اٗي صهٌِ٘ ثِ ػٌَاى هٌجغ اػتفبدُ ؿَد

                                                 
1-Poaching  

2-Logging  

3-Removal  

4-Zoonotic 
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ًدبت داؿتِ ثبؿٌذ ٍ ّبٕ سٍؽتَاًٌذ دس پبػخگَٖٗ ثِ هَاسد اضغشاسٕ ٍ  هٖدسخلَف ًمـٖ وِ خَاهغ  –ت 

ّبٕ  ات ٍ چى٘ذُ دػتَسالؼولإ اٗوي، ؿبهل اًتخبة هحل ٍ تدْ٘ض ثِ ؿَُ٘  ّب ّوچٌ٘ي چگًَگٖ ّذاٗت فؼبل٘ت

 اٗوٌٖ آگبّٖ دّذ.

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت:اسائِ 5-9-1-2-1

 ؛تَاًذ دس هٌغمِ اٗفب وٌذ، آگبُ ػبصد هٖاػضبٕ خبهؼِ هحلٖ سا اص ًمؾ هثجتٖ وِ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ  - الف 

 ؛ثِ خبهؼِ هحلٖ اعلاع دّذ سا وٌٌذگبى، اًتظبسات ٍ الضاهبت آًْب ؿشوت 1هـخلبت -ب 

ٕ هبخشاخَٗبًِ سا هذًظش لشاس دٌّذ  ّب وٌٌذگبى دس فؼبل٘تثِ خبهؼِ هحلٖ تَكِ٘ وٌذ اٗوٌٖ ٍ اهٌ٘ت ؿشوت - ج

تَاًذ ثش ػولىشد گشدؿگشٕ  هٖثشداسٕ اًؼبى ٍ دسخلَف پ٘بهذّبٕ هٌفٖ وِ دصدٕ، ولاّجشداسٕ، تملت ٍ ثْشُ

 ؛ثبؿذ، َّؿ٘بس ثبؿٌذ ه٘ضثبى داؿتِهبخشاخَٗبًِ دس هٌغمِ 

، گشدؿگشٕ ٍ همبكذ تفشٗحٖ دسخلَف افشاٗؾ آگبّٖ ًؼجت ثِ اسصؽ ًبحِ٘ ٍ پتبًؼ٘ل آى ثشإ ٍسصؽ - ت

 ذ.الذام وٌ

 آگاّی دادى تِ شرکت کٌٌذگاى، کارکٌاى ٍ جاهؼِ هحلی  5-9-1-1

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت:اسائِ 5-9-1-1-2

وٌٌذگبى دس خلَف آداة ٍ سػَم ٍ ػجه صًذگٖ هٌغمِ ه٘ضثبى اعلاع سػبًٖ وٌذ تب  ٍ ؿشوت ثِ وبسوٌبى - الف 

ّب ٍ  اص استجبط ٍ سفتبس هٌبػت وِ ثِ حفظ فشٌّگ هحلٖ )ٗؼٌٖ ثبٍسّب، ػبدات، آداة ٍ سػَم، هزّت، حؼبػ٘ت

 ؛وٌذ، اعوٌ٘بى ٗبثذ هّٖب( ووه  ػٌت

ت ثِ حشٗن خلَكٖ اػضبٕ خبهؼِ هحلٖ ٍ دػتشػٖ آًْب وٌٌذگبى آهَصؽ دّذ تب ًؼج ثِ وبسوٌبى ٍ ؿشوت -ب

 ؛ّبٕ هْن فشٌّگٖ حؼبع ثبؿٌذ ثِ هىبى

ذ تب ثب ه٘شاث فشٌّگٖ ثشخَسدٕ ؿبٗؼتِ ٍ هحتشهبًِ داؿتِ ثبؿٌذ وٌٌذگبى آهَصؽ دّ ثِ وبسوٌبى ٍ ؿشوت - ج

 ؛ّبٕ همذع ٗب تحم٘ش هشاػن فشٌّگٖ اختٌبة وٌٌذ( )ٗؼٌٖ اص ّدَم ثِ هىبى

سػبًٌذ ٗب  وٖوٌٌذگبى ثِ هلٌَػبت هزّجٖ ٗب فشٌّگٖ آػ٘ت ً ذ وِ وبسوٌبى ٍ ؿشوتى حبكل وٌاعوٌ٘ب -ت 

 ؛ثشًذ وٖآًْب سا اص ث٘ي ً
ثخـٖ اص ً٘بصّبٕ تب  وشدُآهبدُ  ىتَا افشاد ون 2دادىهـبسوت وٌٌذگبى سا دس خلَف  بسوٌبى ٍ ؿشوتو-ث 

 اٗي افشاد سا تبه٘ي وٌذ.دػتشػٖ 

 بفغ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثشإ تَػؼِ هٌغمِ ه٘ضثبى آگبُ ػبصد.خبهؼِ هحلٖ سا اص هٌ – ج

سا دسخلَف هَاسد صٗش آهَصؽ  هحلٖدٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت خبهؼِ اسائِ 5-9-1-1-1

 دّذ:

                                                 
1-Profile 

2-Inclusion  
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ػٌَاى هثبل هحَسٗت گشدؿگشٕ ثِ) دّذ هٖتَػؼِ ّبٖٗ وِ كٌؼت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ سا  هْبست – الف

 ، ساٌّوبٖٗ، پشٍسؽ گ٘بّبى، تَل٘ذ غزا( ؛ًَاصٕ ٌٖ، خذهبت هـتشٕ، هْوبى، وبسآفش1َٗٗبًِهبخشاخ

ّب، ًگْذاسٕ ٍ  سٗضٕ ػفش/ اسدٍ/ ثشًبهِ، اسصٗبثٖ عشحّبٕ ػفش،  سٗضٕ ٍ تَػؼِ اسصٗبثٖ ً٘بصّب، ثشًبهِ ثشًبهِ – ب

 اسصٗبثٖ سٗؼه؛

 دؿگشٕ ٍ چگًَگٖ اًغجبق ثب آًْب؛الوللٖ گش لَاً٘ي ٍ همشسات ٍ اػتبًذاسدّبٕ هلٖ ٍ ث٘ي – ج

 ثٌذٕ، سفتبس، هؼتٌذػبصٕ(. ) ؿٌبػبٖٗ، عجمِ هذٗشٗت سٗؼه – ت
 هشاخؼِ وٌ٘ذ. ISO 21101الوللٖ  ثشإ آگبّٖ ث٘ـتش دسخلَف اٗوٌٖ ٍ هذٗشٗت سٗؼه ثِ اػتبًذاسد ث٘ي -2یادآٍری 

 2هشاخؼِ وٌ٘ذ.  ISO/TR 21102 الوللٖ ثشإ آگبّٖ ث٘ـتش دس خلَف آهَصؽ، ثِ اػتبًذاسد ث٘ي -1یادآٍری 

 

 هشارکت  5-9-9

 کلیات 5-9-9-2

دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت هـبسوت هثجت دس حفبظت اص فشٌّگ، َّٗت ٍ و٘ف٘ت اسائِ

 صًذگٖ هحلٖ داؿتِ ثبؿذ.
 

 هشارکت جاهؼِ 5-9-9-1

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ:  اسائِ  5-9-9-1-2

خَد  ؿبى ؿشٗه ٍ ّنثب خبهؼِ هحلٖ ثِ ػٌَاى هحلٖ گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ،  وؼت ٍ وبس ّبٕ ؿَُ٘دس  –الف 

  .سفتبس وٌذ

 اًذ.  اعوٌ٘بى حبكل وٌذ وِ خَاهغ هحلٖ آهَصؽ دٗذُ -ب 

وِ دسآى، خبهؼِ هحلٖ ثِ فشٌّگ هحلٖ خَد ثِ ػٌَاى ثخـٖ اص تدشثِ گشدؿگشٕ  اٗدبد وٌذ فضبٖٗ -ج 

، هشاػن هزّجٖ، هَػ٘مٖ ٍ ، ثبٍسّب3ّبٕ فشٌّگٖ ػٌَاى هثبل اص عشٗك ًوبٗؾ آئ٘يافتخبسوٌذ )ثِهبخشاخَٗبًِ 

 (غزإ آًْب

 ّبٕ هشدم، هٌبػت اػت ٗب ًِ. ػَال وٌذ وِ آٗب ثبصدٗذ گشدؿگشاى اص خبًِ -ت 

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت: اسائِ 5-9-9-1-1 

تبه٘ي هحلَلات ٍ خذهبت هختلف هَسد ً٘بص ثشإ ػول٘بت تشغ٘ت وٌذ )هبًٌذ  اػضبٕ خبهؼِ هحلٖ سا ثِ -الف

 ؛( ّب ساٌّوب، هحلَلات غزاٖٗ، ه٘ضثبًٖ، حول ٍ ًمل، فؼبل٘ت

 ؛ٕ هبخشاخَٗبًِ ثِ هبلى٘ت هحلٖ اٍلَٗت دّذ ّب فؼبل٘ت وؼت ٍ وبسدس  - ب

                                                 
1-Adventure-tourism-centric 

 تذٍٗي ؿذُ اػت.  ISO 21102: 2013 اسداػتبًذثب اػتفبدُ اص  1392: ػبل  17273اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ثِ ؿوبسُ  -2

3-Cultural customs 
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ٌذ ٍ اص حوبٗت اختوبػٖ ثشخَسداس و هٖاعوٌ٘بى ٗبثذ وِ خبهؼِ هحلٖ دػتوضد )حمَق( هٌلفبًِ دسٗبفت  – ج

 ؛اػت

 ؛اص هٌلفبًِ ثَدى ؿشاٗظ وبسٕ اعوٌ٘بى حبكل وٌذ – ت

هٌبػت  ٕ لبثل لجَل ٍ ّوچٌ٘ي اًذاصُّب فؼبل٘تّبٕ ثبصدٗذگشدؿگشاى،  ف صهبىَثب خبهؼِ هحلٖ دسخل – ث

 ؛تَافك وٌذ گشٍّْب

ذگبى دس گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ فشاّن وٌٌ ثِ هٌظَس وؼت هٌبفغ اص ؿشوت هحلّٖبٖٗ ثشإ خبهؼِ  فشكت –ج 

 ؛( 2هحلَلات ، فشٍؽ1اّذإ ّذاٗبوٌذ )هبًٌذ 

 ؛وٌذ تشغ٘تتٌبة اص تجؼ٘ض سا ثِ اخخبهؼِ هحلٖ  –چ 

 ؛ٌٌذگبى ٍخبهؼِ هحلٖ سا تشٍٗح دّذتجبدل تدشث٘بت ث٘ي ؿشوت و – ح

 هبدُ ػبصد.آتَاى  ونوٌٌذگبى  خبهؼِ هحلٖ سا دسخلَف فشاّن آٍسدى دػتشػٖ ثشإ ؿشوت – خ

 

 هشارکت شرکت کٌٌذُ 5-9-9-9

وٌٌذگبى اعلاع دّذ وِ چگًَِ ثب خبهؼِ  ٗبًِ ثبٗذ ثِ ؿشوتَدٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخاسائِ 5-9-9-9-2

 ذ.ًذ ٍ ثِ فشٌّگ ٍ آداة ٍ سػَم آًْب احتشام گزاسٌهحلٖ تؼبهل وٌ

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت:اسائِ 5-9-9-9-1

 ؛وٌٌذگبى سا اص هَضَػبت هشثَط ثِ اًؼبم دادى آگبُ ػبصد ؿشوت –  الف 

 ؛پزٗشد وَٖة ًلٕ سٍصاًِ ٍ هؼوَل خَاهغ هحلٖ تبث٘ش ًبهغ ّب اعوٌ٘بى حبكل وٌذ وِ فؼبل٘ت – ب

 ؛صٗؼت ٍ فشٌّگ هحلٖ هـبسوت دّذ٘ظوٌٌذگبى سا دس هحبفظت اص هح ؿشوت – ج

 ؛ٕ هحلٖ فشاّن وٌذ ّب ، هَػ٘مٖ ٍ خـٌَاسُ ّب ٌذگبى دس هشاػن، فؼبل٘توٌ ٖٗ سا ثشإ حضَس ؿشوت ّب فشكت – ت

 ؛بهلِ هؼئَلاًِ تشغ٘ت وٌذػبص هحلٖ ٍ هؼوٌٌذگبى سا ثِ خشٗذ هحلَلات دػت ؿشوت – ث

خَاهغ  احتشاهٖ ثِ صًذگٖ ّش هَسد غ٘شهتؼبس  )هبًٌذ ثٖ وٌٌذگبى سا دس ّـذاس ثِ هشاخغ هؼئَل دس ؿشوت – ج

 ؛ذدّهحلٖ( هـبسوت 

ٕ افشاد ًبتَاى،  ّب ثب خبهؼِ هحلٖ تشغ٘ت وٌذ )هبًٌذ ػبصهبى 3وٌٌذگبى سا ثِ تؼبهل ًضدٗه ؿشوت –چ 

  ؛ٕ داسإ فشصًذاى خشدػبل( ّب ثبصًـؼتگبى، خَاًبى ٍ خبًَادُ

، ؿشوت وٌٌذگبى سا ثِ ؿٌبػبٖٗ هٌظَس ثْجَد و٘ف٘ت خذهبت ٍ هـبسوت هثجت دس پبٗذاسٕ خبهؼِ هحلٖثِ – ح

 تشغ٘ت وٌذ. دس اسائِ خذهبت گشدؿگشٕ 4ّب ب وب/خلاءّ

                                                 
1-Donations 
 

 اّذإ ّذاٗب ٍ اػبًِ ثِ خَاهغ هحلٖ ٍ فشاّن آٍسدى فشكت فشٍؽ هحلَلات ثشإ خبهؼِ هحلٖ هَسد ًظش اػت. -2

3-Engage  

4-Gaps 
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 جٌثِ اقتصادی 5-4

 کلیات 5-4-2

پبٗذاس ثشإ تَػؼِ التلبدّبٕ هحلٖ سا ثب اسخبع  ّبٕ ؿَُ٘دٌّذگبى فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت  اسائِ

٘شٕ وبسوٌبى هَسد وبسگهبلٖ ٍ ثِخغش ؿذت ٍ احتوبل  ، هذٗشٗت سٗؼه/وؼت ٍ وبسهٌلفبًِ  ّبٕ ؿَُ٘خبف ثِ 

 تَخِ لشاس دٌّذ.

 کسة ٍ کارهٌصفاًِ  ّای شیَُ 5-4-1

 دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت هَاسد صٗش سا هَسد تَخِ لشا س دّذ:اسائِ

1ّبٕ اخشاٖٗ تذٍٗي سٍؽ –  الف 
گوشاُ وٌٌذُ ، فشٗجىبساًِ وؼت ٍ وبس ٕ ثبلمَُ هشثَط ثِ ّب ثشإ ؿٌبػبٖٗ هَضَع 

 ؛هلش  وٌٌذگبىػولىشدّبٕ تملجبًِ ٗب ٗب ه

فشٗجىبساًِ، گوشاُ وٌٌذُ ٗب هتملجبًِ ٗب  وؼت ٍ وبساخشإ الذاهبتٖ ثشإ ث٘بى هَضَػبت هـخق هشثَط ثِ  – ب

 وِ تحت ػٌَاى ػول٘بت هـخق ؿذُ؛  هـتشٕػول٘بت 

ؼِ ٗبفتِ )تذٍٗي تَػػول٘بت  تبث٘ش بصٕػ ٖ ووّّبٖٗ وِ ثشإ  ػٌدِٗب   ّب گضاسؽ پبساهتشّبٕ ول٘ذٕ، اسصٗبثٖ – ج

 ؛ؿًَذ اػتفبدُ هٖ دسدػت الذام،(  ؿذُ

 ؛ ثب خَاهغ هحلٖ)هبًٌذ تؼشٗف لشاسدادّب( ًگْذاسٕ ٗه ساثغِ التلبدٕ پبٗذاس حفظ ٍ – ت

 ؛هحلٖ وؼت ٍ وبسٕ هحلٖ(، تمَٗت  ّبعشحهـبسوت ثب خبهؼِ هحلٖ )هبًٌذ تخللٖ هٌبثغ هبلٖ ثِ  – ث

هٌظَس حوبٗت اص التلبد هلٖ ٍ پ٘ـگ٘شٕ اص پشداخت ّضٌِٗ خذهبت دس وـَس هملذ ثِفشاّن آٍسدى اهىبى  – ج

 ؛(2ّبٕ هبل٘بتٖ هؼبف٘ت ػشهبِٗ ) هبًٌذ اختٌبة اصخشٍج 

 .تشغ٘ت خبهؼِ هحلٖ ثِ ًَآٍسٕ ) هبًٌذ فشاّن آٍسدى اهىبًبت اٌٗتشًت( – چ

 کارکٌاىاستخذام  5-4-9

 لاصم اػت هَاسد صٗش سا هَسد تَخِ لشاس دّذ:دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ اسائِ

هبًٌذ اػتفبدُ اص وبسگ٘شٕ وبسوٌبى هحلٖ ؿَد ) تَاًذ هبًغ اص ثِ هٖآه٘ضٕ وِ  اختٌبة اص ػَاهل تجؼ٘ض - الف 

 ؛( ّب آهَصؽ ٗب كلاح٘ت

 .حوبٗت اص هحلَلات ٍ خذهبت هحلٖ – ب

 ترای پایذاری ّا شیَُسایر        6

 ٍ جاهؼِ هحلیکٌٌذُ رضایت شرکت  6-2

 گ٘شٕ  هٌظَس اًذاصُوٌٌذگبى سا ثِ اسائِ دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ ثبصخَسد ًظشات ؿشوت 6-2-2

                                                 
1-Procedures  

2-Tax havens 



 2998) چاج اٍل( : سال  29971شوارُ ایراى  هلیاستاًذارد 

 

12 

 

 ثشإ ثْجَد خذهبت هَسد اسائِ ثِ دػت آٍسد. 1سضبٗت ٍ دسٗبفت دسًٍذاد

حلٖ سا ثِ هٌظَس دػت٘بثٖ دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ لاصم اػت ثبصخَسد ًظشات خبهؼِ ه اسائِ 6-2-1

 دػت آٍسد. ثِ دٗذگبّْبٕ آًْب ًؼجت ثِ ػولىشدؽ ثِ

 الساهات قاًًَی ٍ سایر الساهات 6-1

 اسائِ دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ ٗه سٍؽ اخشاٖٗ سا اٗدبد، اخشا ٍ ًگْذاسٕ وٌذ تب :  

 ؛ػبٖٗ وٌذٕ هَسد اسائِ سا ؿٌب ّب الضاهبت لبًًَٖ وبسثشدٕ ثشإ فؼبل٘ت -

 .ٕ هَسد اسائِ وبسثشد داسًذ ّب تؼ٘٘ي وٌذ چگًَِ اٗي الضاهبت ثشإ فؼبل٘ت -

اسائِ دٌّذُ فؼبل٘ت گشدؿگشٕ هبخشاخَٗبًِ ثبٗذ اعوٌ٘بى حبكل وٌذ وِ اٗي الضاهبت لبًًَٖ وبسثشدٕ ٌّگبم اسائِ 

 اًذ. خذهبت هَسد تَخِ لشاس گشفتِ

                                                 
1-Input 
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